
 

 

 

 
 

รายงานผลการดำเนินการ ส่งเสริมคุณธรรม 
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ของโรงเรียนบ้านหนองออ 
 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๖ 

 
 
 
 
 
 

โรงเรียนบ้านหนองออ 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต ๑



 
1. ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน (ต่ำกว่า 85 คะแนน) 

ข้อคำถาม ผลการ
ประเมิน 

ข้อค้นพบ มาตรการหรือกิจกรรมที่
ดำเนินการเพ่ือส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

แนวทางการกำกับ
ติดตามฯ/รายงานผล 

สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการฯ 

ผลลัพธ์/ความสำเร็จของ
การดำเนินการ 

ข้อ o๔๒ มาตรการส่งเสรมิ
คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

0 มาตรการส่งเสรมิคุณธรรม
และความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานไม่ถูกต้องตาม
ปีงบประมาณ 

เชื่อมโยงหัวข้อการเปดิเผยกับ
เนื้อหารายละเอยีดให้ถูกต้อง 

กลุ่มงานป้องกัน
การทุจริต 

กลุ่มงานป้องกันการ
ทุจริต ดำเนินการ
แก้ไข รายงาน

ผู้อำนวยการฯ ทราบ 

ดำเนินการเชื่อมโยงหัวข้อให้
ถูกต้องเรียบร้อยแล้ว และ
รายงานผู้อำนวยการฯ 
ทราบ 

แสดงถึงการให้ความสําคญั
ต่อผลการประเมินเพื่อ
นําไปสู่การจัดทํามาตรการ
ส่งเสริมความ โปร่งใสภายใน
หน่วยงาน และมีการกํากับ
ติดตามการนําไปสู่การ
ปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

ข้อ o๔๓ รายงานผลการ
ดำเนินการ ส่งเสริมคณุธรรม 
และความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

0 รายงานผลการดำเนินการ 
ส่งเสริมคณุธรรม และ
ความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานไม่ถูกต้องตาม
ปีงบประมาณ 

เชื่อมโยงหัวข้อการเปดิเผยกับ
เนื้อหารายละเอยีดให้ถูกต้อง 

กลุ่มงานป้องกัน
การทจุริต 

กลุ่มงานป้องกันการ
ทุจริต ดำเนินการ
แก้ไข รายงาน

ผู้อำนวยการฯ ทราบ 

ดำเนินการเชื่อมโยงหัวข้อให้
ถูกต้องเรียบร้อยแล้ว และ
รายงานผู้อำนวยการฯ 
ทราบ 

แสดงถึงการให้ความสําคญั
ต่อผลการประเมินเพื่อ
นําไปสู่การจัดทํามาตรการ
ส่งเสริมความ โปร่งใสภายใน
หน่วยงาน และมีการกํากับ
ติดตามการนําไปสู่การ
ปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

 
2. ประเด็นที่จะต้องพัฒนาและยกระดับให้ดีย่ิงข้ึน (85.01-94.99 คะแนน) 

ข้อคำถาม ผลการ
ประเมิน 

ข้อค้นพบ มาตรการหรือกิจกรรมที่
ดำเนินการเพ่ือส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

แนวทางการกำกับ
ติดตามฯ/รายงาน

ผล 

สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการฯ 

ผลลัพธ์/ความสำเร็จของ
การดำเนินการ 

ข้อ i7 ท่านรู้เกี่ยวกับ
แผนปฏิบัติการและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจำปี

94.19 บุคลากรบางส่วนยังไม่
ทราบแผนการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงาน 

ประชุมชี้แจงเพ่ือเผยแพร่
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ของหน่วยงาน ให้บุคลากร

ฝ่ายบรหิารงาน
ทั่วไป 

ฝ่ายบริหารงานท่ัวไป 
ดำเนินการแจ้ง
แผนการใช้จ่าย

งบประมาณฯ ในท่ี

ดำเนินการแล้วแจ้งแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณของ

สำนักงานฯ ในการประชุม
ประจำเดือนตลุาคม 256๖ 

บุคลากรทราบแผนปฏิบัติ
การและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณฯ และมสี่วน

ร่วมในการกำกับตดิตาม ให้

การดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ของโรงเรียนบ้านหนองออ ประจำปี 256๖ 



ของ สปจ. ของทา่น มาก
น้อยเพียงใด (94.50) 
 

ภายในหน่วยงานทุกคน
รับทราบ 

ประชุมประจำเดือน 
(เดือน ตค. 6๖)  

สามารถดำเนินการได้ตาม
แผนฯ ท่ีกำหนดไว ้

ข้อคำถาม ผลการ
ประเมิน 

ข้อค้นพบ มาตรการหรือกิจกรรมที่
ดำเนินการเพ่ือส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

แนวทางการกำกับ
ติดตามฯ/รายงาน

ผล 

สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการฯ 

ผลลัพธ์/ความสำเร็จของ
การดำเนินการ 

ข้อ i22 บุคคลภายนอกหรือ
ภาคเอกชน มีการนำ
ทรัพย์สิน ของราชการไปใช้ 
โดยไม่ได้ขออนุญาตอยา่ง
ถูกต้อง จาก สปจ. ของทา่น 
มากน้อยเพียงใด  
 

94.44 บุคลากรบางส่วน เข้าใจว่า
มีบุคคลภายนอกนำ
ทรัพย์สินของทางราชการ
ไปใช้โดยไม่ได้รับอนญุาต 

1. กำหนดแนวปฏิบัติที่
เกี่ยวข้องให้ชัดเจน 
2. ช้ีแจงขั้นตอน/แนวปฏิบตัิ
ในการขออนุญาตเพื่อยืมใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
พร้อมท้ังจัดทำเป็นข้อความ
ประชาสมัพันธ์ ผ่านช่องทาง
ต่างๆ ของสำนักงานฯ  
 

ฝา่ยบรหิารงาน
ทั่วไป 

ฝ่ายบรหิารงานท่ัวไป 
ดำเนินการแจ้งเวียน

แนวทางฯ ให้
เจ้าหน้าท่ีทราบ 
รายงานผลให้

ผู้อำนวยการฯ ทราบ 

ดำเนินการแล้ว โดยนำแนว
ปฏิบัติในการขออนุญาตเพื่อ
ยืมใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานไดร้ับทราบในการ
ประชุมประจำเดือนเมษายน 
2566 

บุคลากรทราบแนว
ปฏิบัติการยืมใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการที่ชัดเจน 

และสามารถนำไปเป็นแนว
ทางการยืมใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการได้อยา่งถูกต้อง 

อีกทั้งยังมีความเข้าใจ
ตรงกันว่าการที่

บุคคลภายนอก จะยืมใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ
ต้องมีการขออนุญาตอยา่ง
ถูกต้อง เนื่องจากมีแนว
ปฏิบัติของทางราชการ
กำหนดไว้อย่างชัดเจน 

ข้อ i24 สปจ. ของทา่น มี
การกำกับดูแลและตรวจสอบ
การ ใช้ทรัพย์สินของราชการ 
เพื่อป้องกันไม่ให้มีการ
นำไปใช้ ประโยชนส์่วนตัว 
กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อย
เพียงใด  
 

94.44 บุคลากรบางส่วนไม่ทราบ
ถึงแนวปฏิบัติในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ 
ซึ่งมีหลักเกณฑ์ในการ
กำกับ ดูแล และตรวจสอบ
การใช้ทรัพย์สิน 

ข้อ e2 เจ้าหน้าท่ีของ
โรงเรียนบ้านหนองออ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ทา่น
กับผู้มาตดิต่อคนอื่น ๆ อยา่ง
เทา่เทียมกัน มากน้อย
เพียงใด  
 
 
 

94.19 ผู้มาตดิต่อบางส่วนยังไม่
เห็นว่าโรงเรียนบ้านหนอง
ออมีแผนผังขั้นตอนการให้
บริหารประชาสมัพันธ์อยู่ 
ณ จุดให้บริการ ซึ่ง
กำหนดให้เจ้าหนา้ที่
ให้บริการอย่างเท่าเทยีมกัน 
และตามลำดับที่มาติดต่อ
ของรับบริการ 

1. ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานรวมถึงระยะเวลาที่
ให้บริการในแตล่ะขั้นตอน 
และประชาสัมพันธ์ ณ จุดที่
เห็นชัดบริเวณพื้นที่ให้บริการ 
2. อาจจะมีการจดัทำบัตรคิว
การให้บริการ ในกรณีที่มผีู้มา
รับบริการหลายคน 
 

ทุกกลุ่มงาน ทุกกลุ่มงาน 
ประชาสมัพันธ์
ขั้นตอนการ

ปฏิบัติงานฯ ของแต่
ละกลุม่งาน บริเวณ
จุดประชาสัมพันธ์ 
และรายงานผลให้

ผู้อำนวยการฯ ทราบ 

- ดำเนินการประชาสัมพันธ์  
ณ จุดให้บริการแล้ว 
 
 
 
- จะพิจารณาดำเนินการเมื่อ
มีผู้มารับบริการจำนวนมาก 

ผู้มาตดิต่อราชการทราบ
แผนผังขั้นตอนการให้บริการ
ประชาสมัพันธ์อยู่  ณ จุด
ให้บริการ และใช้เป็นแนว
ทางการขอรับบริการได้                   

ลดการใช้ดลุพินิจ จึงทำให้
ได้รับบริการอย่างเป็นธรรม 

ไม่เลือกปฏิบัต ิ



และหากมีผู้รบับริการมาก ก็
จะใช้บัตรคิว 

ข้อคำถาม ผลการ
ประเมิน 

ข้อค้นพบ มาตรการหรือกิจกรรมที่
ดำเนินการเพ่ือส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

แนวทางการกำกับ
ติดตามฯ/รายงาน

ผล 

สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการฯ 

ผลลัพธ์/ความสำเร็จของ
การดำเนินการ 

ข้อ e6 การเผยแพร่ข้อมลู
ของโรงเรียนบ้านหนองออ มี
ลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อย
เพียงใด  
- เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน  
- มีช่องทางหลากหลาย  

93.70 ผู้มาตดิต่อบางส่วนยังเห็น
ว่าการเผยแพร่ข้อมลูของ
หน่วยงานมีความซับซ้อน 
เข้าถึงได้ยาก หรือมี
ช่องทางที่ไม่หลากหลาย 
หรือผู้มาติดต่อไม่ทราบว่า
โรงเรียนบ้านหนองออ มี
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ในสื่อสังคมออนไลน์ เช่น 
Facebook Tictok หรือ 
YouTube 

ประชาสมัพันธ์เว็บไซต์ของ
โรงเรียนบ้านหนองออ รวมถึง
สื่อสังคมออนไลน์ ให้ผูม้า
ติดต่อทราบ และ
ประชาสมัพันธ์ช่องทางการ
ติดต่อ ณ จดุให้บริการ 

กลุ่มงานป้องกัน
การทุจริต 

กลุ่มงานป้องกันการ
ทุจริต ดำเนินการ
ประชาสมัพันธ์ฯ 
และรายงานผลให้

ผู้อำนวยการฯ ทราบ 

ดำเนินการแล้้ว โดยจัดทำ
เป็นข่าวแจก สรุปข้อมลูการ
ดำเนินการอยา่งย่อๆ 
เผยแพร่ ผ่านสื่อ Social 
Media และอื่นๆ เช่น วิทยุ 
โทรทัศน์เคเบิล้ทีวีและ
รายงานผลการดำเนินการให้
ผู้อำนวยการฯ ทราบ แล้ว 

ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลข่าวสารที่สำนักงานฯ 
เผยแพรไ่ด้ในหลายช่องทาง 
อีกทั้งข่าวที่เผยแพร่นั้น มี
ข้อความกระชับ เข้าใจง่าย 

ไม่ซับซ้อน 

ข้อ e9 โรงเรียนบ้านหนอง
ออมีการชี้แจงและ ตอบ
คำถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัย
เกี่ยวกับการดำเนินงาน ได้
อยา่งชัดเจน มากน้อย
เพียงใด  
 
 

94.14 ผู้มาตดิต่อบางส่วนอาจได้
รับคำชื้อแจงและตอบ
คำถามไม่ชัดเจน เนื่องจาก
ในประเด็นข้อคำถามหรือ
คำตอบนั้น อาจเกี่ยวข้อง
กับระเบียบ และกฎหมาย
ต่างๆ 

- จัดทำ FAQ หรือคู่มือการ
ช้ีแจงตอบคำถาม พร้อมทำ
เป็นสื่อประชาสัมพันธ์ ตดิไว้
บริเวณทีผู่้มาติดต่อเห็น และ
จัดทำช่องทางที่สามารถตอบ
คำถามได้อย่างรวดเร็ว 
- ให้แต่ละกลุม่ภารกิจเป็น
ผู้ตอบคำถามในส่วนท่ี
เกี่ยวข้องกับการดำเนินงาน
ของตนเอง 
 
 
 
 

ทุกกลุ่มงาน ทุกกลุ่มงาน 
ดำเนินการจัดทำ 

FAQ หรือคู่มือการ
ช้ีแจงตอบคำถาม 
พร้อมทำเป็นสื่อ

ประชาสมัพันธ์ ติดไว้
บริเวณทีผู่้มาติดต่อ
เห็น และรายงานผล

ให้ผู้อำนวยการฯ 
ทราบ 

ดำเนินการแล้ว โดยทุกกลุ่ม
งานรวบรวม FAQ ของกลุ่ม

งานของตน  

เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน ได้รับ
ทราบแนวทางการชี้แจงและ

ตอบข้อซักถามต่างๆ                     
ที่เกี่ยวข้องกับภารกิจของตน 

หากมีผู้มาติดต่อราชการ 
สอบถามได้รับคำช้ีแจงใน
ประเด็นต่างๆ ที่เป็นไปใน

แนวทางเดียวกัน 



ข้อคำถาม ผลการ
ประเมิน 

ข้อค้นพบ มาตรการหรือกิจกรรมที่
ดำเนินการเพ่ือส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

แนวทางการกำกับ
ติดตามฯ/รายงาน

ผล 

สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการฯ 

ผลลัพธ์/ความสำเร็จของ
การดำเนินการ 

ข้อ e11 เจา้หนา้ที่ของ
โรงเรียนบ้านหนองออ มีการ
ปรับปรุงคณุภาพการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการ ให้
ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

95.05 ผู้มาตดิต่อบางส่วนไม่ทราบ
ว่าโรงเรยีนบ้านหนองออ มี
การปรับปรุงการให้บริการ 
โดยใช้รูปแบบออนไลน์ 
เช่น การร้องเรียนการ
ทุจริต การยื่นบญัชีฯ เป็น
ต้น 

ประชาสมัพันธ์การให้บริการ
ในรูปแบบ E-Service ใหผู้้มา
รับบริการทราบ และติด
ประชาสมัพันธ์ ณ จุด
ให้บริการ 

กลุ่มงานป้องกัน
การทุจริต 

กลุ่มงานป้องกันการ
ทุจริต 

ประชาสมัพันธ์การ
ให้บริการในรูปแบบ 
E-Service ให้ผูม้า

รับบริการทราบ และ
รายงานผลให้

ผู้อำนวยการฯ ทราบ 

ดำเนินการแล้ว ผู้มารบับริการ สามารถ
ขอรับบริการผ่านช่องทาง

ออนไลน์ได้  

ข้อ e12 โรงเรียนบา้นหนอง
ออ มีกาปรับปรุง วิธีการและ
ขั้นตอนการดำเนินงาน/การ
ให้บริการให้ดีขึ้น มากน้อย
เพียงใด  

94.79 

ข้อ e14 โรงเรียนบา้นหนอง
ออ เปิดโอกาสให ้
ผู้รับบริการ    ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย เข้า
ไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดี
ขึ้น                 มากน้อย
เพียงใด  

93.63 ผู้มาตดิต่อบางส่วนไม่ทราบ
ช่องทางที่จะเข้ามาให้
ข้อคิดเห็น เสนอแนะต่อ
การให้บริการ ของโรงเรียน
บ้านหนองออ 

ประชาสมัพันธ์ให้ผู้มาติดต่อ
ได้รับทราบช่องทางในการเข้า
มาให้ข้อคิดเห็น เสนอแนะต่อ
การให้บริการของโรงเรียน
บ้านหนองออ ณ จุดให้บริการ 
โดยใช้ QR-Code การ
ประเมิน ITA  

กลุ่มงานป้องกัน
การทุจริต 

กลุ่มงานป้องกันการ
ทุจริต 

ประชาสมัพันธ์
ช่องทางทางการให้
ข้อเสนอแนะให้ผูม้า
รับบริการทราบ และ

รายงานผลให้
ผู้อำนวยการฯ ทราบ 

ดำเนินการแล้ว ผู้มาตดิต่อสามารถในการ
เข้ามาให้ข้อคิดเห็น 

เสนอแนะต่อการให้บริการ
ของโรงเรียนบ้านหนองออ 
ณ จุดให้บริการ ผ่านการ

สแกนคิวอาร์โคด้ 



 


